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RESUME DESINFORMATIONS

TITRE OU ACRONYME DU PROGRAMME

Investir dans |I'Homme Réunionnais

Année de soumission ; 2001

Durée du programme : jusgu'a fin 2003

Co(t total du programme 1 530 000 EUR

Contribution du Feder demandée : 1 224 000 EUR (soit 80 %)

Autorité(s) compétente(s) danslarégion : Conseil Régional de La Réunion

Responsable(s) du Programme *: Monsieur le Président du Conseil Régional (Paul
VERGES)

Adresses et coordonnées :

Tél. :
Fax :
emall :

Personne de contact : Monsieur le Directeur Général des Services (Houssen AMODE)
Tél. : 0262. 48.70.29

Fax : 0262.48.70.71

emall :

ORGANISME DE GESTION
(désigné par autorités compétentes)

Organisme : Consell Régional dela Réunion
Responsable : Monsieur le Président du Conseil Régional (Paul VERGES)

Té.:
Fax :

Personne de contact : Monsieur le Directeur Général des Services (Houssen
AMODE)

Tél. : 0262. 48.70.29

Fax : 0262. 48.70.71

e-mail : region.reunion@cr-reunion.fr

! Ayant la capacité d engager larégion




ORGANISVIE DE PAIEMENT
(désigné par les autorités compétentes) :

Organisme : Caisse des Dépéts et Consignations
Responsable : Monsieur Roland CHABOUD

Adresse et coordonnées : Direction Régionale Océan Indien
Immeuble Europa

2, Allée Bonnier - B.P. 890

97479 SAINT-DENIS CEDEX

Tél. : 0262. 90.03.01
Fax: 0262. 21.94.48
email :

Per sonne de contact : Monsieur Roland CHABOUD

Fax :
emall :

RESUME DU PROGRAMME (10 lignes maximum)

N'éant pas dotée de richesses naturelles consdérables, La Réunion doit asseoir son
développement sur les compétences et les savoirs faire de sa popul ation.

En matiere de Technologies de I'Information et de la Communication, cette orientation
dratégique du Consell Régiond se décline, d'une part, dans la formation initide pour fare
rentrer les TIC dans le quotidien des déeves et de leur famille &, d'autre part, dans la
formation initide et continue, pour que les adultes amdiorent leur niveau de compétences
dans un secteur en pénurie de main d’ cauvre qudifiée,

La findité du programme est de permettre aux Réunionnais de mieux S approprier et
maitriser les TIC, afin de mieux répondre aux besoins des entreprises locdes et
internationaes, de faciliter la création d' activités et d emplois.

Le Programme est a envoyer a |’ adresse électronigue suivante:
regio-innovative-actions@cec.eu.int

et par voie postale, en 2 exemplaires signés, avant le 31 mai de |I’année courante
(cachet de la poste faisant foi) a I’ adresse suivante:

M. Jean-Pierre Berg

Chef d’'Unité

COMMISSION EUROPEENNE

Direction Générale Politique Régionale

CSM2 5/130

RuedelalLoi 200

B - 1049 Bruxelles
L’envoi d'une version en anglais ou francais sera apprécié pour accélérer |I’examen
du programme.




CONTENU DU PROGRAMME

1. IDENTIFICATION DES THEMES CHOISIS, SELON TROIS THEMES STRATEGIQUES
(1/2 page) Description du theme (ou de plusieurs des trois thémes) stratégique(s) retenu(s) dans le
Programme :

(i) I’ économie régional e fondée sur la connai ssance et I’ innovation technol ogique O
(ii) eEuropeRegio : lasociété de I’ information au service du dével oppement régional ™M
(iii) identité régional e et développement durable O

2. OBJECTIFSDU PROGRAMME (1 page)
Définition des objectifs assigneés, si possible quantifiés.

1- A patir de!'utilisation des TIC dans les lycées, sengibiliser les jeunes et les familles en
mettant en place quelques Extranet sur des thémes quotidiens et qui les concernent
directement, leur proposer de nouvealx usages des outils dinformation -
communication.

Objectif : 300 familles participantes
Evauer I'impact du déploiement des usages sur les organisations et les moyens dans les
éablissements d’ enseignement gréce aux projets pilotes.

2- Former les Réunionnais aux TIC par la mise en cawnvre dactions de formations
quaifiantes susceptibles de fournir les compétences requises par I’ urbanisation des
nouveaux metiers,

Objectif : entre 2 et 4 nouvelles formations, chacune d'entre elles représentant de 300
et 1200 heures.

3- Vaoriser les pdles de compétences existant par la mise en réseau de I’ Université de La
Réunion avec des partenaires Européens (Réseau Nationa des Ecoles de I’ Internet,
projet Thetys - Université virtuelle Euroméditerranée).

4- Favoriser le reingeniering des modes d enseignement par la mise en place d'un
laboratoire des usages pédagogiques et d' actions de formation en e-learning.

5- Vadoriser I'€effet de levier économique genéré par |’ apport de nouvelles compétences sur
le marche &fin de permettre la création de nouvelles entreprises dans le secteur des TIC,
d encourager le développement des entreprises existantes de ce secteur, d’ encourager
les entreprises «traditionnelles » a prendre en compte I'évolution vers |'économie de la
connaissance.

6- Accroitre la compétitivité de I'économie réunionnaise, créer delavaeur goutée locae et
des emplois dans ce secteur, un des rares secteurs ou La Réunion est susceptible
d'exporter sa production.

Les deux premiers objectifs sont chiffrables, les deux suivants ont quditatifs. Les deux
derniers sont des objectifs indirects du programme, qui dans le contexte de I'emploi et la
Situation ultrgpériphérique de La Réunion en judtifient également son existence.

L'ensemble du programme se conclura par un bilan qui permettra de mesurer son impact et
I'intérét de reproduire certaines de ces actions, voire de les pérenniser ou de les généraiser,
en s gppuyant notamment sur les moyens du DOCUP (2000-2006) lors de son évduation a
mi-parcours (2003).




3. DUREE (mois)

24 moais: du 1% janvier 2002 au 31 décembre 2003

4. FRESENTATION DE LA REGION DANS SON CONTEXTE SOCIO-ECONOMIQUE (1 page)
Bréve description de la région en identifiant en particulier ses atouts, faiblesses, opportunités et
menaces.

L'lle de La Réunion est une Tle montagneuse située dans I'océan Indien, territoire le plus
peuplé des quatre régions d'Outre-mer francais. Sur une superficie de 2500 km2, sa
population atteint en 1999, 710.000 habitants.

La principde caractéritique de La Réunion tient en effet a sa forte croissance
démographique qui et 6,5 fois plus éevé que celle de I'Europe des 15. Les moins de 19
ans représentant pres de 40 % du totd, le véritable défi de I'lle est bien celui de I'avenir de
sajeunesse.

Madgré un dynamisme économique important et un rythme de création nette demplois
soutenu, le taux de chémage est durablement élevé puisquil est de 37,7% en 1998 (au sens
du BIT). L'économie productive locd e reste insuffisante, seuls les secteurs du tourisme et de
I’ agro-dimentaire prennent une place sgnificative dans cdle-a.

Les principales forces de I'lle résident dans la jeunesse de sa population, dans I'existence
dinfrastructures modernes, dans une économie en croissance forte et riche en emploi et
auss dans I'existence de solidarités familides.

Au titre des principaes faiblesses, on peut noter la forte presson démographique sur un
espace réduit, des surcolts liés a I'isolement et a I'doignement, bien sir le poids et la
structure du chbmage et enfin le développement de la précarité.

Les digparités socides entre femmes et hommes, entre jeunes et adultes, entre chdmeurs et
actifs débouchent sur une cohésion socide tres fragile.

[ Extrait du résumé du DOCUP 2000 - 2006 ]

5. COMPOS TION DU PARTENARIAT ET ROLE DESPARTENAIRES PUBLICSET PRIVESDANS
LA PREPARATION DU PROGRAMME (1/2 page)

Dans la prépartion du programme, le Consall Régiond afait intervenir :
I'Académie de La Réunion (enseignants e adminigration des éablissements
denseignements secondaires, inspecteurs académiques, Rectorat) pour I'action
degtinée al'ensaignement initid.
I'Université de La Réunion, qui veut prendre part au RNEI (Réseau Nationd des
Ecoles de I'lnternet) dans le cadre de sa politique de diversfication de son offre de
formation aux TIC.
les organismes publics et para-publics en charge de I'emploi et de formation,
(CARIF-OREF, ...)
I'ARTIC (Associaion Réunionnaise des professonnds des TIC) qui exprime les
besoins des professonnels et participera au comité de pilotage.
Vous trouverez en annexe les courriers des partenaires manifestant leur intérét pour le
programme.




6. DESCRIPTION DE LA STRATEGIE DU PROGRAMME (2 pages)




Le Consail Régiond a engagé une démarche visant a favoriser I'entrée de Ile dans la
Société de I'Information. Le programme sincrit dans une stratégie de renforcement de la
compétence de I'ensemble de la population réunionnaise dans le domaine des TIC. Cette
gratégie technologique incluant des projets pilotes sappuie sur les pdles de compétences
exigtants et sur wn contexte particulier & La Réunion : doignement des marchés, économie
dépendant de la commande publique, fort taux de chémage.

Elle sappuie sur I'aout potentid de I'fle : la jeunesse de sa population e son niveau
d éducetion.

Le programme se décline donc en formation initide et en formation continue.

En matiére de formation initide, I'Académie de La Réunion a adopté une dratégie
systématique de diffusion des TIC dans les éablissements denseignement il y a plusieurs
années. L'action innovatrice proposée permettra d'explorer de nouveaux usages au sein de
quel ques établissements pilotes : il sagit de mettre les lycées en “réseau globd” :

en développant les usages entre les différentes catégories de personnels des lycées

(ensaignants, adminigratifs, lycéens),

en faisant participer quotidiennement les familles ala vie de I'éablissement,

en déployant de nouveaux services (création de supports de cours, télétutorat et

suivi des activités, ...).
Les projets pilotes permettront de tester de nouveaux usages des TIC, de mesurer I'impact
sur |'organisation de I'éablissement, d'évaluer concrétement les ressources nécessaires a ce
type de projet. Les bilans des expéimentations seront diffuses de facon a faciliter la
reproduction des projets les plus intéressants dans I'ensemble des éablissements de La
Réunion et éventuellement d'autres régions défavorisées dEurope.

En matiere de formation initide et continue, le Consail Régiond Sagppuiera sur une mission
d'expertise sur I'offre de formaton "Quels enseignements, quelles formations aux TIC pour
La Réunion ?'. Cette misson sera rédisée fin 2001 - début 2002 et fournira un bilan de
I'offre local et des propostions de scénarii (Secteurs, organisations, structures). Les
impératifs du caendrier ne permettert pas d'inclure cette é&ude dans le programme d'actions
innovatrices.

Pour compléter cette éude dtratégique, le programme comporte une éude de faisabilité
dintégration de I’Universté de La Réunion au sein du Réseau Nationd des Ecoles de
I"Internet (RNEI).

L’exploitation de ces deux €études sera condituée de maniére concomittante par le
déploiement d un plan pluriannud de formation (initide et continue) et d' appels a projets e-
learning ciblés sur les domaines de formation identifiés. Il S agira en outre de S appuyer sur
le digpositif régiona de formation a distance (RESINTER) par la diffuson vers d autres
RUP et dansla ZOlI des actions de formations prioritaires.

A lafin du programme, un séminaire de regtitution sera I'occasion de présenter le bilan des
différentes actions aupreés des représentants du secteur de I'enseignement et des entreprises.
Ce dminare rassemblera des participants de La Réunion, des autres Régions
Ultrapériphériques (et éventuellement d'autres régions d'Europe) et de pays de h zone
Océan Indien.




7. DESCRIPTION DESACTIONSDU PROGRAMME (1-2 page(s) séparée(s) par action: 7.1, 7.2,
7.3., €tc.)

7.1 - Etude

Titredel’action : Etude d'opportunité "Ecole de I'l nternet”
Théme : (ii) eEuropeRegio : la sociéé de I'information au service du développement
régiond.

Description del’action :.
Une éude d opportunité d’intégration de I’ Universté de La Réunion au sein du Réseau
Nationa des Ecolesdel’ Internet. (RNEI)

Couverture géographigue :

M Zones Objectif 1 : LaRéunion
[J Zones Objectif 2 :

[J ZoneshorsObj. 1 et 2:

Groupes-cibles

- Ultimes : Etudiants, scolaires, demandeurs d emploi

- Médians : Entreprises, organismes de formation, établissements d ensaignement initia et
supérieur

- Premiers: Collectivités territoriaes, adminigtrations (ANPE)

Criteresindicatifs de sélection des projets :

Résultats attendus:
L'le de La Réunion sest engagée dans une démarche visant a favoriser son entrée dans la
société de l'information, en particulier par le biais de formations aux TIC.

Il sagira dévauer I'opportunité pour La Réunion de participer au RNEI (Réseau Nationa
des Ecoles de I'Internet), qui rédlise des formations supérieures spécifiquement consacrées a
Internet. Les formations fonctionnent en réseau et privilégient un mode de traval en
partenariat tant avec d'autres indtitutions d'enseignement qu'avec des acteurs économiques
nationaux ou régionaux. Le montage opérationnd envisagé est que I'Université de la Réunion
assure la mise en cauvre de cette Ecole de I'Internet a travers un IUP (Indtitut Universitaire
Professonndisd) "Technologies de I'Internet”. L'éude vaidera ce montage ou proposera
une solution dternative.

Codt del’action: 100000 €

Contribution du Feder demandée : 80 % soit 80 000 €

Contribution du secteur privé: 0€

Contribution du secteur public : 20 % (participation du Conseil Régional) soit 20 000 €




7.2 - FORMATIONSPILOTESAUX T.I.C.

Titredel’action : Mise en aavre de projets de formation pilotesaux TIC
Théme : (ii) eEuropeRegio : la société de I'information au service du développement
régiona

Description de I’action :Appd a projets et mise en oawvre de projets pilotes de formation
aux TIC

Dedinésa:

Laformation initide et supérieure

Laformation professonnelle continue

Domaines concernés :

Métiers du multimédia, de I’ audiovisud et de I’ Internet

Métiers de I'informatique et des réseauix

Métiersdes TICE

Métiers de I’intelligence économique

L’ action portera sur :

- le financement de la mise en place des actions : équipements matérids, Ingénierie,
formation de formateurs

- Lefinancement des colits de réalisation des actions

- Lafinancement de la mise en cawre de la propédeutique (DIU) au sein de I’ Université
de LaRéunion

Couverture géographique :

M Zones Objectif 1 : LaRéunion
[J Zones Objectif 2 :

1 ZoneshorsObj. 1 et 2 :

Groupes-cibles :

- Etudiants, scolaires

- Demandeurs d emploi

- Entreprises

- Etablissements d' enssignement initia et supérieur, organismes de formation continue

Criteresindicatifs de sélection des projets :
Sérieux de la proposition, faisabilité du projet, fiabilité du porteur de projet
Impact économique de la formation : pertinence de la formation face aux besoins des
entreprises d’ un point de vue locdl, nationa , européen et mondia
Qudité des enseignements, appartenance a un réseau
Efficacité financiere (impact par rapport au colt)
-
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Résultats attendus:

- Mise en oawvre de projets innovants de formation aux TIC capables de dynamiser | offre

dans ce secteur.

- Mise au norme techniques et organisationnelles impliquant e financement des équipements

meatériels et des ressources immatérielles:

- D’éadblissement d enssignement initid et supérieur, notamment de I’Universté de La
Réunion, pour I’intégration au RNEI (Réseau Nationd des Ecoles de I'Internet)

- D’organismes de formation continue professonnelle

- Intégration effective au RNEI

Codt del’action : 1 000 000 €

Contribution du Feder demandée : 80% soit 800 000 €

Contribution du secteur privé : 5% (frais dinscription des sagiaires aux formations) soit 50
000 €

Contribution du secteur public : 15% (Consall Régiona) soit 150 000 €

11



7.3 - Leslycées en réseau global

Titredel’action : Leslycées en réseau global
Theme : (ii) eEuropeRegio : la société de I'information au service du développement régional

Description del’action : Mise en cauvre de projets pilotes dans les lycées

Ces derniéres années, les lycées ont mis en oavre des projets exploitant des TIC dans
I'enseignement et dans la gestion de I'éablissement, avec des moyens de plus en plus
importants. Par mangue de planification initiale, ces projets ont conduit a des rédlisations qui ne
sont pas toujours interopérables et reproductibles.

Couverture géographique :

M Zones Objectif 1: LaRéunion
[0 Zones Objectif 2:

[J ZoneshorsObj. 1 et 2:

Groupes-cibles
Trois lycées se sont d§ja portés volontaires pour participer a cette expérimentation :
Lycée Lidet Geoffroy (Saint-Denis)
Lycée Antoine Roussin (Saint-Louis)
Lycée Professionnel Vue Belle (La Saline)
L'action permettra de répondre favorablement aux attentes exprimeées par ces trois lycées et
éventuellement par un ou deux autres établissements.
Le réseau globd de I'éablissement permet d'impliquer :
- Les éléves pendant les cours et les activités éducatives (consultation de la
documentation, dif fusion du journd interne, e-Learning, ...)
Les enseignants dans leur relation avec les ééves, les parents et les autres
enseignants (faciliter les projets pluridisciplinaires)
Les parents pour le suivi de la scolarité de leurs enfants
Les entreprises partenaires, en particulier pour les lycées professionnels
L es établissements partenaires de projets pédagogiques (jumelages, ...)

Critéresindicatifs de sélection des projets :

Motivation des équipes pédagogiques

faisabilité technique

représentativité des établissements (lycées d’ enseignement généra et lycées professionnels).

Résultats attendus (préciser le choix des indicateurs sdon nature de I'action) :
Nombre d'enseignants impliqués

Colt del’action : 400000 €
Contribution du Feder demandée : 320 000 €

Contribution du secteur privé : 0 €

Contribution du secteur public: 80 000 € (Consel Régiona ou Académie de
La Réunion)




7.4 - Séminaire de restitution

Titredel’action : Séminaire de redtitution

Théme : (ii) eEuropeRegio : la société de I'information au service du développement
régiona

Description del’action :
Organiser et rédiser un Sminaire présentant la Sratégie du programme, les actions réalisées,
leur bilan.

Couverture géographique :

M Zones Objectif 1 : LaRéunion
[J Zones Objectif 2 :

[J ZoneshorsObj. 1 et 2:

Groupes-cibles

Ce Sminaire sera destiné prioritairement aux Régions Ultrapériphériques, mais pourra auss
impliquer d'autres régions défavorisées d'Europe et de la zone géographique (Océan Indien)
composée d' Etats ACP.

Remarque : la définition des actions de "mise en réseau” du programme dactions
innovatrices ("au moins cing éats membres’) nadmet pas les Régions Ultrapériphériques
comme un réseau acceptable (trois éats membres seulement).

Criteresindicatifs de sélection des projets :
Un seul projet, organisé par le Consell Régiond

Résultats attendus (préciser le choix des indicateurs sdon nature de |’ action) :
Nombre de Régions et d'Etats participants
Nombre de participants (personnes physiques)

Colt del’action: 30 000 €
Contribution du Feder demandée: 24 000 €

Contribution du secteur privé : 0 €
Contribution du secteur public : 6 000 €.

Au-dela de cette participation financiére, le Consell Régiona de La Réunion contribuera en
nature de facon sgnificative : organisation de la manifestation, mise a disposition de locaux,




8. DESCRIPTION DES SYNERGIES AVEC LES PROGRAMMES OBJECTIFS 1 ET 2 ET LES
AUTRES PROGRAMMES COMMUNAUTAIRES DANSLA REGION (1 page)

Le DOCUP 2000-2006 de la Région Réunion met I'accent sur le développement
économique et la création d’ emplois, I’aménagement de son territoire ultrgpériphérique et
I'investissement dans I’Homme Réunionnais.

Lamesure A9 degtinée a favoriser I"intégration de la société réunionnaise dans la Société de
I’ Information, doit donner & La Réunion lesmoyensde:

- contribuer &I’ égdité de tous les Réunionnais face aLix technologies,

- pogtionner La Réunion comme une plate-forme d excellence, notamment dans son
environnement géographique, en la dotant d'infrastructures performantes équilibrées sur
leterritoire

- assurer la compétitivité de son économie et lui permettre d’ étre un acteur de la société
de I'information susceptible de produire des contenus et d’ exporter dans les grands
réseaux mondiatix.

Le programme proposé dans le cadre des actions innovatrices du FEDER 2000-20086,
sinscrit dont parfaitement dans le cadre de cette démarche.

L’ expérimentation des usages aupres des jeunes publics devra permettre de définir par la
suite un programme précis d intervention et d' gpporter des éments pour la mise en cavre
concrete du DOCUP.

L’ enquéte menée en 2000 aupres des entreprises du secteur des TIC amontré, qu’'au dda
des digpositifs d’ accompagnement nécessaires au renforcement et a la structuration de cette
filiere, le besoin en personnd qudifié, notamment dans le domane des TIC, &ait
consdérable.

Le DOCUP 2000-2006 met I’ accent sur les domaines de formation prioritaires.

Les éudes et expé&rimentations proposées doivent permettre a notre région de mieux
prendre en compte les besoins de formation a ces nouveaux métiers et les possihilités de
faire de ce secteur un atout pour le développement de son économie mais auss I’ embauche
de sesjeunes.
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9. COMPATIBILITE ET SYNERGIE AVEC LESAUTRES POLITIQUESDE L’ U.E. (2 pages)

Le Consel Régiond de La Réunion, par le bias du mémorandum des Régions
Ultrapériphériques adressé a la Commission Européenne en mars 1999, aspire a la mise en
place d’ une poalitique globale et cohérente pour les Régions Ultrapériphériques.

Cest dans ce cadre qu'il a proposé des le premier appel a proposition, ce programme,
partageant comme la Commission Européenne le diagnostic éabli le 14 mars 2000
(COM/2000/147) : «on congtate que les potentialités des technologies de I'information et de la
communication ne sont pas toujours utilisées de maniére optimale ... par manque de formation
des utilisateurs potentiels ou manque d’ adaptation des qualifications ... ».

Le méme rapport propose (11.B.2 €) de définir des projets pilotes ... «dans les domaines de
I’éducation et des administrations publiques locales » et souligne le role structurant dans les
Régions Ultrapériphériques - plus qu'ailleurs - des usages des TIC pour leur intégration dans
I" environnement mondid.

Les actions proposées bien qu’impliquant le secteur privé relévent du secteur public, et visent
la mise en place de parcours de formation non spécifiquement dédiés a une entreprise et ne
relévent donc pas de I’ article 87 du traité.

Ces mémes actions axées sur la formation et I'éducation, sont cohérentes avec les lignes
directrices communautaires et le Plan National pour I'Emploi, puisgu’ elles concourent au
renforcement de la cohésion sociale, et mettent en place les instruments novateurs pour une
démarche dynamique de lutte contre le chbmage.

Le choix de ce domaine est cohérent avec la place qu’ occupe la lutte contre le chémage dans
le DOCUP 2000-2006, et notamment le concours du FSE (30 % du DOCUP).

Le secteur de I'environnement n'est pas directement spécifié, compte tenu de I’objet du
programme, bien que ce secteur, que ce soit dans le cadre de la sengbilisation ou de la
recherche, soit directement intéressé a un plus large usage des TIC.

Le tissu des PME-TPE est prépondérant a La Réunion, compte tenu de la taille réduite des
entreprises. La mobilisation de I’ ARTIC en faveur de ce programme et la mise en place de
filieres de formation adaptées, contribuent directement aux orientations adoptées lors du
Consdll de Lishonne (initiative e-europe), et sont conformes aux orientations de la Commission
pour la programmeation 2000-2006 des fonds structurels.

D’une maniere plus globde, I'association de La Réunion, Région Ultrapériphérique, a la

Société de I'Information, peut atténuer certains handicaps inhérents a sa Stuation
géographique, en réduisant les barriéres du temps et des distances.

Ce programme s intégre directement dans la politique définie par la Commission Européenne
pour les Régions Ultrapériphériques.




10. COMPOSITION DU COMITE DE PILOTAGE

Le Comité de Pilotage du programme, en accord avec |’ autorité de gestion, sera congtitué
aur le plan formd dans le mois suivant la décison rative au programme ; il sera tenu
informé de |’ évolution de la proposition au sein de la Commission Européenne des la phase
préparatoire.

Ce Comité de Pilotage sera co-préside par le Préfet de Région, le Président du Consell
Régiond et le Président du Conseil Générd.

Ces membres de plein droit permettront d’ associer les principaux partenaires publics et
prives:

- lePrésdent du Consell Economique et Socid Régiond,

- lePrésident du Consail de la Culture, de I’ Education et de I Environnement,

- lePrésdent de I’ Association des Maires,

- lesPrésdents des Chambres Consulaires,

- LePrésdent del’ ARTIC (Cf. supra).

Ce Comité s assurera de la qudité de la mise en oawvre du programme et se réunira au

moinstroisfois :

- au démarrage pour approuver les actions détaillées ang que les déments rdatifs a la
communication, a la publicité de I'intervention communautaire, e les indicateurs
d évdudtion.

- ami-parcours, soit alafin de I'année 1 (2002) pour examiner les premiers résultats de
la mise en care, sur la base d’'un rapport d exécution présenté par I’ autorité de
gedion,

- alafin du programme pour examiner le rapport fina d exécution et proposer, sur la
base des travaux d évauation disponibles, les orientations a retenir pour une diffuson
des actions pilotes au niveau de |’ ensemble de La Réunion.

Afin d'assurer un suivi régulier du programme et de décider de I’ octroi des concours sur les
actions, il serafait appe au méme Comité de gestion dénommé Comité Local de Suivi, que
celui du DOCUP Réunion (2000-2006). Ce Comité se réunit a fréquence mensuedlle et est
co-présidé par les représentants de I'Etat, du Consell Régiond et du Consal générd
auxquels sont associés les sarvices directement impliqués, ains que le Trésorier Payeur
Généd.

Ce fonctionnement permettra d’ assurer la plus forte synergie entre les actions relevant de ce
progranme e cdles rdevant du DOCUP, tout en smplifiant les circuits de gestion
adminigrative.
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11. SUPPORT ADMINISTRATIF DU COMITE DE PILOTAGE ET DESCRIPTION DU SYSTEME DE
MISE EN EUVRE (1 page)

Le Comité de Pilotage et le Comité Loca de Suivi seront assstés par le méme secrétariat
que cdui prévaant au titre du DOCUP Réunion 2000-2006, a savoir I'AGILE (dont les
fonctions sont définies au point 10.1 du DOCUP).

L es projets de comptes-rendus seront élaborés par ce secrétariat.

L’ autorité de gestion - le Consail Régiond - désignera au sein de son adminigtration, un
sarvice ingructeur unigue pour ingruire (présentation des rapports au Comité Locd de Suivi,
préparation des conventions attributives de fonds, suivi des actions) et assurer le contrfle de
svicefat.

Ce service sera cdlui chargé des TIC, dont le renforcement de ses effectifs a éé décide par
le Conseil Régiond avec une mise en cavre le 1% juillet 2001.

Ces téches, conformes a cdlles éhumérées dans la circulaire nationale du 12 mai 1998,
seront complétées par une fiche de procédure.

Sdon la nature des mesures proposées (€études ou projet pilote), le service ingtructeur
assurera égdement I'information sous forme de réunion de sensibilisation pour les porteurs
de projets (exemple des lycées, projets de formation, ...).

Il assurera égdement une misson de coordination des différents services de la Région
impliqués (Direction de la Formation Professonnelle, Direction de I’ Education, Direction des
Affares Economiques notamment).

Les dossiers ingruits par le service ingtructeur seront présentés aux Commissions sectorielles
compétentes du Conseil Régiond pour avis, gpres avoir recuelli I’ expertise des partenaires
directement impliqués dans le programme (ARTIC, Rectorat, Université, ...) sous réserve
gu'ils ne soient pas eux-mémes porteurs de projets &udiés.

Le projet sera ensuite présenté en Comité Local de Suivi et &la Commission Permanente du
Consall Régiond pour décison.

Apres notification de la décison, le méme sarvice adressera I'acte d engagement
correspondant avec copie al’ autorité de paiement.

L'utilisation du méme syséme de mise en cawvre que cdui du DOCUP, dliée a la
désignation d un service ingtructeur unique, interne au Consail Régiond, qui assure égaement
le cofinancement public du programme, est gage de smplification pour la mise en oanvre e
de transparence.
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12. DESCRIPTION DU CIRCUIT FINANCIER ET DU SYSTEME DE CONTROL E DUPROGRAMME
(2/3 pages maximum)

Circuit financier

La Caisse des Dépbts et Consignations assurera le réle d autorité de paiement, au sens de
la réglementation communautaire, selon les mémes procédures que celles prévaant pour le
programme INTERREG |11 Volet B.

Elle ouvrira un compte spécid tenu ala Trésorerie Générde de La Réunion, qui accuellera
les concours financiers émanant de la Commisson Européenne, et assurera les paiements
sur la base des actes d’engagement (convention), et des factures et piéces de vaeur

probante, acquittés et certifiés par I’ autorité de gestion (certificat de service ingtructeur). Elle
conserveral’ intégrdité des piéces originaes relatives a ce programme.

Pour faciliter la gestion de la contrepartie publique apportée par le Consell Régiond, une
comptabilité séparée seratenue, au sein du budget du Consail Régiond, par lacréetion d’'un
aticle budgétaire unique et spécifique ou seront retracés |'ensemble des mouvements
financiers rdatifs au paement du Consall Régiond.

La cohérence des paiements FEDER et des paiements publics, est assurée par I'émission -
par le méme sarvice gedionnaire - du certificat de service fait, prédable a la mise en
paiement par le Payeur Régiond (pour la part des paiements incombant a la Régon) et par
la Caisse des Dépbts et Consignations.

Afin de renforcer le controle, I'autorité de paement exigera le paiement prédable de la
contrepartie publique (les paiements priveés I'auront é&é nécessairement) avec production
d une atestation du Payeur Régiond (Iui-méme indépendant de I’ autorité de gestion).

Ce systeme permettra d’ assurer la conformité exacte des dépenses déclarées et payées au
titre de la contrepartie locae et au titre du FEDER.

L’ autorité de paiement informera I’ autorité de gestion, par voie informéatique, des paiements
rédlisés et éablira chague mois le récapitul atif des opérations réalisées.

Elle assurera au sens de I'article 9 du reglement 438/2001, la certification relative aux
déclarations de dépenses.
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Systéme de contrble

Le systéme de contréle prendra appui sur les dispositions mises en place au niveau du
DOCUP:

- contr6le de premier niveau: il incomberaal’ autorité de gestion et en son sein au sarvice
ingtructeur unique (interne au Consell Régiond). A cette fin, un certificat de service fait
sera rédisg, intégrant les obligations découlant de la réglementation communautaire
(factures ou piéces de vaeur probantes acquittés et digibles a I’ action, conformité au
code des marchés publics, ...). Le Payeur Régional Sassurera - de maniere
indépendante - de la conformité des piéces transmises, et procédera a la liquidation de
la dépense pour ce qui concerne la contrepartie publique locale et I’ autorité de paiement
pour ce qui concerne le FEDER.

- Contréle de second niveau: compte tenu du faible nombre d actions et du volume
financier sollicité, I'application littérale de la réglementation communautaire (Article 10
du réglement 448/2001) ne nécessterait que le contrfle (par un sondage non
représentatif) de quelques factures. Le service Audit et Controle de Gestion du Consell
Régional, dépendant directement du Directeur Générd des Services, rédisera un
controle approfondi sur la moaitié des projets agrées (correspondants a la moitié des
sommes acquittées). Compte tenu de la trés courte durée du programme, ce contréle
sera opé&ré au 4°™ trimestre de I'année 2, avant la production du solde finad du
programme. Un guide de procédure sera éabli pour la gestion &fin de S assurer des
principes de bonne gestion financiere et une verification de la mise en cauvre de ces
procédures sera effectuée par la cellule Audit et Contréle sous forme d'audit alafin du
programme : ce rapport sera adressé a I’ autorité de paiement, en vue de la certification
finde

Le systéme sera géré sur le plan informetique :

- au niveau du Consall Régiond par le syseéme informatique interne de gestion de
dosser (logicid MAFATE), avec comptabilité séparée par le biais de la mise en
place d un article budgétaire spécifique.

Au niveau de la Caisse des Dépdts et Consignations, par un compte d’ opération
retracant pour chaque dossier les paiements effectués, ceux-ci ne pouvant |’ ére
compte tenu du systéme mis en place que s les paiements du Consell Régiond ont
éé rédisss pour les opérations sdectionnées et compte tenu des pieces
transmises.
Une convention entre le Consell Régiond et la Caisse des Dépéts et Consignations éablira
les roles et les responsabilités de chaque autorité, conformément & ceux découlant du
reglement 438/2001.

Sous réserve de I'accord de I'Etat Membre, il pourra égdement ére fait appd a la
Commisson Interministérielle des Contrbles désignée en France comme organisme
indépendant au solde du programme.




13. M ECANISMES DE COOPERATION AVEC AUTORITES DE GESTION DES PROGRAMMES
OBJECTIFS1 ET 2. (1/2 page)

Compte tenu du systéme de gestion chois (Comité de Pilotage, Comité Loca de Suivi,
Secrétariat assuré par I’ AGILE) les mémes instruments seront utilisés pour le suivi des deux
programmes. Au surplus, le Consall Régiond assure la co-présidence du Comité Nationdl
de Suivi du DOCUP Réunion et assure I'ingruction de nombreux volets de la mesure A9
relative aux TIC.

Par ailleurs, Consell Régiond est compétent pour lamise en cauvre des actions de formation
professonnelle, qui S inserent dans un Plan Régiona définissant les axes prioritaires a moyen
terme dans ce domaine.

Enfin, le contenu méme des actions pilotes proposées vise aintégrer par nature, les résultats
de cdles-c aux palitiques régiondes. L’évauation a mi-parcours du DOCUP 2000-2006,
qui interviendra en 2003 et la phase de reprogrammeation qui en découlera, seront I’ occasion
d'insérer au s8in de cdlui-ci lesréaultats du programme.
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14. DESCRIPTION DU SYSTEME DE SUIVI ET D' EVALUATION (1 page)

Le syséme de suivi - on going - sera basé sur le Comité Local de Suivi (Cf. 10).

Le Comité de Pilotage permettra également d' assurer un partenariat actif avec les autorités
en charge de la gestion du DOCUP, les représentants des secteurs économiques, sociaux,
éducdifs e environnementaux auxquels Sadjoindront les représentants du secteur
économique des TIC organise aLa Réunion au sein d' une structure (ARTIC).

Afin de faciliter I'évaduation des différentes actions, enjeu mgeur pour ce type de
programme, la grille d’indicateurs quantitative et quaitative sera présentée lors du premier
Comité de Pilotage pour agrément. Chague porteur de projet devra préciser, lors de sa
demande, les réaultats attendus selon cette grille, et renseigner ces indicateurs lors de sa
demande de paiement.

Il sera fait gopel a un évauateur indépendant, désigné apres gppel a concurrence, financé
par le Consall Régiond. Compte tenu du court dda de rédisation et afin d assurer
I'intégretion rapide des premiers réaultats au sein  des politiques menées a
La Réunion, et en particulier au sein du DOCUP, cette évaluation sera menée en deux
temps : & partir du 2™ semestre 2001 dans une premiére phase et au 4™ trimestre 2003
dans une seconde phase pour une présentation lors du séminaire find de restitution.

L’ évaluation devra apprécier la capacité de diffuson des projets pilotes, mesurer I'impact
du programme en terme de dynamisation des partenaires pour les publics cibles prioritaires
(essentidlement les acteurs publics et privés du monde éducatif et de la formation), et
identifier les déments clefs permettant une trandérabilité aupres dautres Régions
Ultrapériphériques et d' acteurs des pays de la zone Sud-Ouest de I’ Océan Indien.

Afin d' assurer une plus grande synergie avec le DOCUP, il sera envisagé de faire mener par
le méme évduateur, I’ évauation thématique de la mesure A9 du DOCUP (mesure en faveur
desNTIC).




| 15. Calendrier de miseen cauvre

AnnéeO0 (*) Annéel Année?2

Actions 3°tr. | 4°tr. | 1°tr. | 2°tr. | 3°tr. | 4°tr. | 1°tr. | 2°tr. | 3°tr. | 4°tr.
1 - Etude —>
2 - Formations < >
3 - Lycées < >
4 - Séminaire <4
(*) Phase préparatoire
16. PLAN DE FINANCEMENT
(Voir en annexe)

En EUROs Codt FEDER (80 %) Publics (France) Privés
1- Etude 100 000 80000 20000
2 - Formations 1000 000 800 000 150000 50 000
3- Lycées 400 000 320000 80000
4 - Séminaire 30000 24000 6000
TOTAL 1530000 1224000 246 000 50 000

17. PUBLICITE (1/2 page)
Description des actions d’information et publicité destinées a promouvoir le programme dans larégion
et cofinancements communautaires

La promotion du programme sera assurée par les moyens habituellement mobilisés pour les
actions de type "appels a projet” :

Conférence de presse

Publicité sur les Stes web inditutionnels

Mobilisation des réseaux relationnels
En paticulier, le Rectorat de La Réunion a mis en place un réseau de correspondants
specifique aux TIC dans | es éablissements denseignement.

La promotion de I'implication de la Commisson Européenne dans cette action sera réalisée
au sein de la publicité initide pour les appels a projet et a l'occasion des bilans des projets
pilotes. En particulier, la Commission sera asociée au seminare de redtitution du
programme.

Saint-Denis, le 1¥ octobre 2001

Le Président du Conseil Régional



Paul VERGES
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